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RSGC-P08-01: INFORME DE RESULTADOS DE ANÁLISIS DE LA SATISFACCIÓN SEGÚN GRUPO DE INTERÉS.

GRUPO DE INTERÉS: PTGAS

Tipo de estudio: CENTRO

Curso: 2022-23

Centro de Magisterio Virgen de Europa

1. ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS/AS RESPONSABLES ACADÉMICOS Y
USUARIOS/AS

1.1. La comunicación con los/las responsables académicos (Decano/a-Director/a del
Centro, Director/a del Departamento¿). 1 0 0 3 2 0 6 1,47 3,83 3,83 3,77

1.2. La comunicación con los/las responsables de los títulos (Coordinadores/as). 1 0 0 2 3 0 6 1,55 4,00 4,00 3,61
1.3. El clima y las relaciones de trabajo con el profesorado son adecuados. 0 0 1 2 3 0 6 0,82 4,33 4,33 3,81
1.4. El clima y las relaciones de trabajo con el alumnado son adecuados. 0 0 1 1 4 0 6 0,84 4,50 4,50 3,98

4,17 4,17 3,80
2. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA GESTIÓN DEL CENTRO

2.1. La disponibilidad de información sobre la/s titulación/es y el/los Centro/s (web del
título, procedimientos internos, guías docentes,...). 1 0 1 2 2 0 6 1,51 3,67 3,67 3,71

2.2. Información aportada por la Comisión de Garantía de Calidad del/de los Centro/s. 0 1 1 4 0 0 6 0,84 3,50 3,50 3,42
2.3. Participación en los procesos de toma de decisiones del/de los Centro/s. 1 1 3 1 0 0 6 1,03 2,67 2,67 3,07
2.4. Rendición de cuentas del/de los Centro/s. 1 1 2 1 0 1 6 1,14 2,60 2,60 3,21
2.5. Información sobre los resultados de las diferentes titulaciones del/de los Centro/s. 1 0 1 1 3 0 6 1,60 3,83 3,83 3,44

3,28 3,28 3,40
3. SATISFACCIÓN GLOBAL

3.1. Grado de satisfacción global con el/los Centro/s. 0 1 0 3 2 0 6 1,10 4,00 4,00 3,79
3.2. Grado de satisfacción global con la Universidad. 0 0 2 2 2 0 6 0,89 4,00 4,00 3,79

4,00 4,00 3,79

Con objeto de facilitar el análisis de los resultados por ítems, se han marcado en color rojo los 5 ítems con menor puntuación, y por otro lado se marcan en verde los 5 ítems con mayor puntuación.
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