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PLAN DE MEJORAS 

2023-2024 
 Recomendación ACCUA o punto débil Acciones de mejora a desarrollar Prioridad Responsable Fecha de inicio 

Fecha de 
finalización 

Indicador de seguimiento (en su 
caso) 

1.1 
Se recomienda incluir en la página web información 
básica del perfil de profesorado que imparte en la 
titulación 

Se actualizará la información de la web del ;tulo 
siguiendo las indicaciones de la Guía de 
Renovación de la Acreditación de ACCUA para 
;tulos de máster. Se solicitará al PDI del ;tulo un 
breve currículo y su visto bueno para publicar en 
la web aquellos que den su consenGmiento. Se 
está trabajando en actualizar la web  

Media Centro SepGembre 2024 
SepGembre 
2025 

No procede 

2.1 
Se recomienda concretar acciones para fomentar la 
participación en las encuestas de los grupos de interés 
o mejorar la recogida de datos de satisfacción 

Solicitar a la unidad de calidad que tome 
acciones que mejoren la recogida de datos 

Enviar un correo a los grupos de interés 
advirGendo de que el Servicio de GesGón de la 
Calidad 

enviará las encuestas 

Media 
Servicio de 
GesGón de la 
Calidad Centro 

Junio 2024 
SepGembre 
2025 

 

3.1 

Se recomienda completar información pública de la 
oferta de prácticas externas extracurriculares del 
centro con una selección de las más adecuadas a la 
titulación y con mayor información de su repercusión 
en el currículum 

Se revisará en la memoria las prácGcas no 
curriculares de la Gtulación 

Media 
Centro 

Coordinador 
SepGembre 2024 

SepGembre 
2025 
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4.2 
Se recomienda en futuros informes aportar 
información de si las acciones realizadas para fomentar 
la participación en las encuestas de los grupos de 
interés fueron efectivas. 

Se monitorizará a largo plazo la efecGvidad de 
las acciones y se añadirá al autoinforme 

Media 

Servicio de 
GesGón de la 
Calidad 

Coordinador 

SepGembre 2024 Enero 2026  

5.2 
Se recomienda mantener la acción para la recogida de 
datos de satisfacción del grupo de interés: 
empleadores. 

Aplicar proceso en el SGC de la UCA 
denominado P07, en su apartado C de 
empleadores que indica que el centro se 
encargará de entrevistarse con los empleadores 

Media 

Servicio de 
GesGón de la 
Calidad 

Centro 

Junio 2024 
SepGembre 
2025 

 

6.3 
Se debe en futuros informes presentar un estudio más 
detallado sobre vías de acceso, tasa de adecuación al 
título, tasa de ocupación, tasa de preferencia del título, 
tasa de renovación. 

Se adquirirán del sistema de información de la 
UCA los datos que permitan realizar este Gpo de 
análisis. 

Alta Coordinador Enero 2025 Enero 2027  

7.3 
Se recomienda en futuros informes aportar 
información relativa al resultado de las acciones de 
mejora propuestas. 

Se añade al informe esta recomendación. Media Coordinador SepGembre 2024 Enero 2026  

8.3 
Se recomienda en futuros informes hacer la 
presentación de la tendencia de los indicadores en 
forma gráfica, lo cual facilitaría el estudio de la 
evolución de estos. 

Se añade al informe esta recomendación Media Coordinador SepGembre 2024 Enero 2026  

9.4 
Se debe fomentar la participación del profesorado en 
actividades formativas y proyectos de innovación y 
mejora docente. 

Se dará la máxima difusión mediante e-mail 
personales de las convocatorias tanto de 
acGvidades formaGvas como de innovación y 
mejora docente 

Media Centro SepGembre 2024 
SepGembre 
2025 

 

10.4 
Se recomienda en futuros informes incluir un análisis 
del resultado de las acciones de mejora que se están 
proponiendo. 

Se añade al informe esta recomendación. Media Coordinador SepGembre 2024 Enero 2026  

11.4 

Se recomienda en futuros informes hacer la 
presentación de la tendencia de los indicadores en 
forma gráfica, lo cual facilitaría el estudio de la 
evolución de estos. 

Se añade al informe esta recomendación Media Coordinador SepGembre 2024 Enero 2026  
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12.5 

Se debe analizar con detalle los motivos del bajo grado 
de movilidad nacional e internacional. Se debe en 
futuros informes aportar un análisis sobre los 
resultados de las acciones de mejora para fomentar la 
movilidad internacional. 

Dada las caracterísGcas del ;tulo, los aspectos 
relacionados con la movilidad son di_cilmente 
comparables con otras Gtulaciones. Esta 
Gtulación está pensada para alumnos que están 
realizando prácGcas profesionales a bordo de 
buques y por tanto demandan un master 
semipresencial. Por otro lado, los alumnos 
extranjeros vienen a nuestra universidad. El 
tercer Gpo de alumno no están realizando 
prácGcas profesionales, pero están a la espera 
de hacerlo 

En estas circunstancias la demanda de 
movilidad es nula 

Alta Centro SepGembre 2024 Enero 2026  

13.5 

Se debe en los futuros autoinformes incluir información 
detallada sobre el personal de apoyo que parGcipa en 
las acGvidades formaGvas y el personal de 
administración y servicios que parGcipa en el programa 
formaGvo. 

La Gtulación se imparte en un centro 
perteneciente a un campus donde se comparten 
todos los servicios, administración e 
infraestructuras. No son por tanto personal del 
centro donde se imparte la Gtulación 

Se trasladará a la unidad de calidad esta 
recomendación 

Media 

Servicio de 
GesGón de la 
Calidad 
Coordinador 

SepGembre 2024 Enero 2026  

14.6 
Se recomienda en futuros informes hacer la 
presentación de la tendencia de los indicadores en 
forma gráfica, lo cual facilitaría el estudio de la 
evolución de estos. 

Se añade al informe esta recomendación Media Coordinador SepGembre 2024 Enero 2026  

15.6 

Se recomienda, en los futuros autoinformes, incluir 
información detallada sobre el resultado de la acción 
de mejora propuesta referente a tasa de graduación, 
tasa de eficacia y duración media de los estudios 

Se añade la recomendación al informe. Media Coordinador SepGembre 2024 Enero 2026 tasa de graduación, tasa de eficacia y 
duración media de los estudios 
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16.7 
Se debe, en los futuros autoinformes, incluir 
información sobre el grado de satisfacción de los 
empleadores una vez se disponga de ella. 

Se añade al informe esta recomendación Alta 

 Servicio de 
GesGón de la 
Calidad 
Coordinador 

SepGembre 2024 
SepGembre 
2025 

 

17.7 
Se debe analizar los moGvos del bajo grado de 
saGsfacción de los alumnos con los servicios de 
orientación académica y profesional. 

Los alumnos que demandan este master ya han 
pasado por un periodo de inmersión laboral, por 
lo tanto, conocen bien el medio y no necesitan 
orientación 

No obstante, se explorarán orientaciones 
profesionales fuera del ámbito para el que esta 
Gtulación ha sido creada 

Media Centro Octubre 2024 Enero 2026  

18.7 Se recomienda mejorar la visibilidad de los servicios de 
orientación académica y profesional. 

Como dicho en el punto anterior, los alumnos 
que demandan este master ya han pasado por 
un periodo de inmersión laboral, por lo tanto, 
conocen bien el medio y no necesitan 
orientación 

Media Centro Octubre 2024 Enero 2026  

 

 

 


